comunicacion eficaz ...?

Hay mucho escrito sobre la comunicacion eficaz, tanto en e trabajo como en la vida
diaria. Pero ¢gqué es exactamente la comunicacion eficaz? Aungue primero podriamos
preguntarnos qué es comunicarnos eficazmente. Y esta pregunta nos llevaria a otras:
¢qué es comunicarse? ¢COmo nos comunicamos las personas? ¢Tenemos conciencia
de como impacta lo que decimos y /0 hacemos en €l otro y en nosotros mismos? La
mayoria de las personas tenemos poco registro de lo que hacemos y decimos cuando
nos comunicamos. ¢Por qué pensamos muchas veces que “no nos entienden”? ¢Por
gué se generan dificultades y conflictos con nuestros hijos, pargjas, jefes, compafieros
de trabajo y amigos?

Muchas personas creemos que nuestra vida o nuestra situacion actual cambiara si es
el otro el que cambia de actitud o comportamiento pero larealidad es que no podemos
cambiar a otro pero si podemos cambiarnos a nosotros mismos. Y ésto es lo que
muchas veces nos resistimos a hacer pensando que nosotros no tenemos nada que
cambiar, que es €l otro el que tiene que hacer este trabajo y entramos asi en un circulo
vicioso que no nos lleva a ninguna parte salvo a la frustracion , desazon e
insati sfaccion.

Nuestros pensamientos se filtran en todo lo que hacemos de una forma que a veces
esta fuera de la mente consciente. Sin embargo, a hacerlo, mandan sefiales al mundo
externo acerca de lo que queremos, creemosy somos. Y el mundo responde a ellas.

Por lo tanto, la clave para influir sobre la respuesta del mundo esta en cambiar
nuestras sefiales internas. La PNL nos ofrece la oportunidad de gercer control sobre
esas representaciones y sefiales internas. Puedes empezar a sacarle partido a
ordenador mas potente del mundo: tu mente.

Al aprender a gestionar nuestros pensamientos podremos:

- Cambiar como vemos una situacion 0 como nos relacionamos con la gente.

- Influir sobre |as reacciones que recibimos.

- Crear € futuro que deseamos.

- Crear €l tipo de relaciones que deseamos. Gestionaremos la mente para que trabaje
en nuestro provecho y de la manera que queremos.

LaPNL eséd estudio de los factores que influyen sobre nuestra forma de pensar, de
comunicarnos y comportarnos y mucho més ain. Es un modo de codificar y
reproducir la excelencia y nos permite obtener de manera consistente los resultados
gue deseamos en nuestra vida. La capacidad de gestionar nuestros pensamientos,
resolver conflictos y percibir experiencias sera 1o que marque la diferencia entre
aguellos individuos y organizaciones que se abran paso hacia un nuevo futuro.



La forma de pensar de un lider se convertira inevitablemente en las pautas de la
organizacion de la que forma parte y por organizacion abarco sociedad, trabajo,
familiay persona.

Si comprendemos e influimos sobre nuestras pautas internas, influiremos sobre
nuestras vivencias. El éxito nace de adentro, de nuestra habilidad para lograr un ato
grado de excelencia en todo |o que hacemos, pensamos o0 decimos.

Latecnologia de la PNL nos ensefia cdmo lograr esta Maestria o Excelencia personal
através de distintas técnicas y herramientasy nos permitira:

1. Acelerar la capacidad de aprendizaje

2. Fijar objetivos convincentesy claros

3. Generar relaciones de confianza.

4. Elevar €l nivel de conciencia que poseemos de nosotros mismos y de los demas 'y
ver cambios de conducta y actitudes que se producen y sus efectos en la
comunicacion.

5. Volvernos mas flexibles para ampliar nuestra capacidad de eleccién, ganar
influencia (ampliar nuestro mapa mental)

6. Mg orar nuestra habilidad para generar compromiso, motivacién, entusiasmo.

7. Generar una mision y visiéon mas amplia de nuestras vidas y de la sociedad que
formamos parte.

Por eso y para seguir pensando: ¢Crees que te comunicas eficazmente?
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